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Grille d'autoévaluation de CAA 
Professionnels encadrant en structure médico-sociale
Comment utiliser la grille ?

🎯 Objectif
Cette grille vous permet d’évaluer vos actions et compétences dans la démarche de CAA de votre structure.
 
👤 Qui utilise cette grille ?
Vous êtes un professionnel du médico‑social accompagnant des personnes âgées et/ou en situation de handicap : cette grille vous concerne. Quel que soit votre métier ou vos lieux d’intervention, vous pouvez l’utiliser en fonction de votre niveau d’expérience en CAA :
· Débutant : Découvrez la démarche, identifiez vos axes de progression, sollicitez un accompagnement si besoin.
· Intermédiaire : Faites le point sur vos acquis, partagez vos résultats, fixez-vous des objectifs concrets.
· Avancé / Référent : Analysez vos pratiques, valorisez vos points forts, accompagnez d’autres professionnels.

👥 Usage
· Fréquence : Renseignez la grille chaque année ou lors des étapes clés de la démarche globale de CAA.
· Individuel : 15 à 20 minutes pour un remplissage réfléchi.
· En équipe : 30 à 45 minutes pour partager et enrichir la réflexion collective.

Conseils pratiques 
✅ Utilisez la grille comme outil de repérage pour vos points forts et axes de progression. 
✅ Définissez vos objectifs à partir des thématiques prioritaires identifiées en équipe.
✅ Adaptez l’utilisation de la grille selon vos missions et votre niveau d’expérience.
✅ Proposez des ajustements ou évolutions de la grille selon les besoins de votre structure.
✅ N’hésitez pas à demander un accompagnement ou des ressources pour progresser.


Grille d'autoévaluation
Consigne : cochez une seule case par ligne (☐ dans Oui / En partie / Non).
	Thématiques
	Questions
	Oui
	En partie
	Non

	Respect des principes fondamentaux
	Favorisez-vous l’autodétermination et la participation sociale des personnes accompagnées grâce à la CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Respect des principes fondamentaux
	Intégrez-vous la CAA dans tous les moments de vie, et pas seulement lors d’ateliers ou de temps spécifiques ?
	☐
	☐
	☐

	Respect des principes fondamentaux
	Valorisez-vous les compétences acquises et encouragez-vous l’expression des personnes accompagnées ?
	☐
	☐
	☐

	Projets personnalisés et participation
	Intégrez-vous la CAA dans les projets personnalisés (recueil des besoins, définition des objectifs et des prestations) ? 
	☐
	☐
	☐

	Projets personnalisés et participation
	Associez-vous systématiquement les personnes accompagnées à la définition et la réactualisation des objectifs de leur projet personnalisé intégrant la CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Projets personnalisés et participation
	Évaluez-vous régulièrement la satisfaction des personnes accompagnées concernant leur projet personnalisé et les outils de CAA proposés ?
	☐
	☐
	☐

	Utilisation des outils et multimodalité
	[bookmark: _Int_26iqlAtv]Proposez-vous plusieurs outils et stratégies de communication (multimodalité) pour répondre aux besoins des personnes ?
	☐
	☐
	☐

	Utilisation des outils et multimodalité
	Garantissez-vous que les outils permettent une expression libre et sans restriction ?
	☐
	☐
	☐

	Utilisation des outils et multimodalité
	Rendez-vous la CAA accessible à tous sans condition d’âge ou de compétence ?
	☐
	☐
	☐

	Formation et développement professionnel
	Bénéficiez-vous ou avez-vous bénéficié d’une ou de plusieurs formation(s) sur la CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Formation et développement professionnel
	Êtes-vous accompagné dans l’évaluation et l’ajustement de votre démarche de CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Formation et développement professionnel
	Accédez-vous à des ressources de formation continue (MOOC, webinaires, communautés de pratiques) ?
	☐
	☐
	☐

	Mobilisation de l’entourage et des partenaires
	Mobilisez-vous la famille, les proches et l’environnement social dans la démarche de CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Mobilisation de l’entourage et des partenaires
	Identifiez-vous et impliquez-vous les partenaires extérieurs (sanitaire, éducatif, associatif, etc.) dans la mise en œuvre de la CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Mobilisation de l’entourage et des partenaires
	Évaluez-vous la qualité et la régularité de la collaboration avec vos partenaires ?
	☐
	☐
	☐

	Ressources, outils et accompagnement
	Identifiez-vous les besoins en ressources ou outils spécifiques pour vos partenaires ?
	☐
	☐
	☐

	Ressources, outils et accompagnement
	Accompagnez-vous vos partenaires dans l’appropriation et l’utilisation des outils de CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Ressources, outils et accompagnement
	Mettez-vous en place des retours d’usage ou des enquêtes de satisfaction sur les ressources/outils proposés ?
	☐
	☐
	☐

	Fonction ressources
	Informez-vous les professionnels, aidants et acteurs du droit commun sur les ressources disponibles en CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Fonction ressources 
	Participez-vous à des actions liées à la CAA dans le cadre de la fonction ressources ?
	☐
	☐
	☐

	Fonction ressources

	Initiez-vous ou contribuez-vous à des actions de sensibilisation à la CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Fonction ressources

	Participez-vous à des groupes de travail ou instances territoriales dédiées à la CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Fonction ressources 

	Partagez-vous les bonnes pratiques ou retours d’expérience avec d’autres structures ou partenaires du territoire ?
	☐
	☐
	☐

	Partenariats et axes de développement
	Identifiez-vous de nouveaux axes de collaboration autour de la CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Partenariats et axes de développement
	Mesurez-vous l’impact des collaborations sur la qualité de l’accompagnement en CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Actions structurantes et gestion de projet
	Participez-vous à la coordination entre les différents acteurs impliqués dans les actions de CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Actions structurantes et gestion de projet
	Utilisez-vous des outils ou méthodes pour suivre l’avancement des actions de CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Amélioration continue
	Ajustez-vous régulièrement la démarche en fonction des retours et des évolutions observées ?
	☐
	☐
	☐

	Amélioration continue
	Définissez-vous des indicateurs de réussite pour vos actions de CAA ?
	☐
	☐
	☐

	Amélioration continue
	Pratiquez-vous une autoévaluation régulière de vos pratiques professionnelles en lien avec la CAA ?
	☐
	☐
	☐

	SYNTHÈSE GLOBALE
	Indiquez le nombre total de réponses
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